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公表日

施設数 12  回収数     9

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
9

・どれも具体的でわかりやすく、実際に園で
の姿や保育室などの環境を見ていただくこと
で、すぐに実践でき、取り入れやすいもの
だった。
・言葉だけではなく、実際に支援センターで
使用されているものを見せていただき、より
分かりやすかった。
・クラス全体の指導（大きな集団）と個別に支
援指導（1対1）バタバタしやすい状況の中で
観察していただくことが多くなってしまいまし
た。
・利用者の過ごし方から詳しくどのような支
援がいいのか教えていただき、実際に行うこ
とで、利用者に変化がみられるようになっ
た。
・その子その子の関わり方を具体的にお話
してくださり、助かっている。
・対象児の困り感やこれから予想される姿な
どを分かりやすく教えていただきました。

訪問先施設において実際に取り入れや

すい方法を、具体的にお伝えできるよ

う努めてまいります。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
8 1

・お子さんの対応が環境などについて、さま
ざまな助言をいただき、参考になった。
・より良い関わりになるよう、様々な方法を教
えてくださる。
・保育所で気になる行動等を相談した時にく
わしく説明していただき、とても勉強になりま
した。また、安心することもありました。
・利用者の特性から、その子にあったご意見
をいただけるため、実践しやすく満足してい
る。
・なるほど！と思うことばかりでとても満足し
ている。
・クラスの中には、対象児よりも支援を必要
とする子もおり、対象児の行動は特別気に
ならないことが多くなっていますが…場面に
応じての言葉の伝え方などを細かく伝えてい
く必要性を知りました。

センター内研修や外部研修の受講な

ど、必要な知識・技能の習得に努めて

いますが、不十分な点も多々あろうと

思います。至らない点は率直にお教え

いただければ、それを糧に更に精進し

てまいりますのでご鞭撻のほどよろし

くお願いします。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
8 1

・いろいろな相談に対して適切に答えていた
だき、具体的な声かけや対応などわかりや
すかった。
・訪問時だけではなく、電話にて尋ねても、
丁寧に教えてくださる。
・具体的に良かった点、工夫したら良い点な
ど、提案・助言をいただくことができました。
・園で困っていること、利用者が今必要とし
ている支援について相談を行い、関わり方、
環境の作り方など回答していただいた。
・丁寧な対応をしていただき、助かっている。
・質問に対して、適切な回答と関わり方を教
えていただいています。

実際の場面でお答えできるよう努力し

たいと思います。即答できない場合

は、持ち帰った後、迅速にお答えでき

るよう努力してまいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
7 2

・うまくいかないこともアドバイスいただけた
ことを元にすすめていくことができた。
・対応策を一緒に考えてくださり、関わり方の
勉強になった。
・家庭、保育所・療育施設のそれぞれの姿が
あるので、相談やりとりをしながら専門の見
解をきいて納得できることがありました。
・保育所等訪問支援を利用後、利用者の成
長が多く見られ、他児と過ごしていく中での
関わり方など保育者としての計画が立てや
すくなったように感じた。
・対応の仕方が分からず悩んでいたこともあ
り、お話をお聞きすることで、前向きな対応
ができるようになった。
・園訪問をしてくださり、逆に発達支援セン
ターを見学させていただくことで、園では見
えない対象児の姿を見ることができました。

訪問先の先生方と一緒に、支援の在り

方を考え・行動し、課題解決へのお手

伝いができればと考えております。訪

問時のみでなく日頃からの連携につき

ましてもよろしくお願いします。

児童発達支援センターげんき

令和7年3月31日
事業所名

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表



5 事業所からの支援に満足していますか。 8 1

・定期的な訪問により、園での様子を見てい
ただく中で、お子さんの成長をともに見守り
ながら支援していくことができた。
・いつもありがとうございます。関わり方や支
援方法を学べる機会となり、とてもありがたく
思います。
・前回よりも落ち着いた様子や成長してでき
る事が増えていくのを共有できるので、家
庭・保護者とも共有できるので満足していま
す。お世話になりました。
・利用者だけではなくクラス全体へのアドバ
イスなどもしていただき、専門的な知識を得
ることができ、満足している。
・支援員の方を顔お見てニコッとほほ笑み、
喜んでいる姿を見て、私どもも嬉しくなる。
・家庭と発達支援センター、園とで、対象児
の姿や困り感などを共有することができ、良
いと思います。
・直接支援も取り入れてもらえればと思いま
す。

当センターとしてできることを精一杯

実践していきたいと願っています。そ

のためには、訪問先施設の先生方との

共通理解と協働が必須だと考えていま

す。

子どもたちの輝く笑顔の実現のため

に、教育、保育、療育の連携をよろし

くお願いします。

・支援を必要とする子どもの発達や関わり方は保育士では十分に満たすことができていないと思ってい
る。園に訪問していただいていることで、その子どもの特性を踏まえた関わり方や、園の環境について助
言をお聞きすることができ、ひとりひとりの園での生活に生かすことができ、とても助かっている。今後と
も、よろしくお願いいたします。
・発達支援センターでの療育の内容と対象児の様子を保護者が毎回丁寧に記録し提出してくださっている
ので、いつも勉強させていただいています。発達支援センター、家庭、園とで、いろいろな姿があるようで
空気を読みとった対象児の様子がわかりました。環境に応じた使い分けもできているようです。遊びの時
間、製作の時間、運動の時間など、場所は違ってもに多様な行動があると思います。同じ行動をとったと
きの「約束」「ここまで頑張ってほしい」など、ある程度、周りの対応が同じであった方が対象児にとってわ
かりやすく意識できるようになるのではないかと感じることがあります。（例えば、走り回る行動をどのタイミ
ングで声をかけ促すのかなど）目標や関わりを共有しながら援助し、対象児の自信と力のサポートができ
たら嬉しく思います。
・教員の視点だけではなく、様々な視点により、子どもたちを支援するという点で訪問支援の存在はありが
たいと感じています。

療育に関する地域の中核的機能を担う児童発達支援センターとしての使命を認識し、保育園、

幼稚園、認定こども園、小学校等と連携して歩んでまいりたいと願っております。教育、保

育、療育の枠にとらわれることなく、地域ぐるみで子どもを慈しみ、お父さん、お母さんを応

援する一翼でありたいと思います。みなさま、どうぞよろしくお願いいたします。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

・丁寧で細やかに見て、その子の特性に応じた対応の方法や支援方法などを教えていただき助かってお
ります。少しでも園児さんの困りごとをなくし、園生活を楽しく過ごせるよう、また、支援できるよう今後とも
よろしくお願いいたします。
・2名ともげんきさんに行くことが楽しく、作ったり、遊んだりしたことを嬉しそうに報告してくれました。「今日
はげんきなので、13：30お迎えです」と朝の登園時にもしっかり伝えたり、片付け準備が上手にできたり
と、年長さんになってから落ち着いた様子で療育を積み重ねていけたことが、自信になっていったように感
じました。
・今回は2度のみの利用だったが、利用者の成長している部分を褒めてくださり、嬉しく感じました。私たち
では気づけていなかった面などにも気づいていただける機会だったので、良い面も改善すべき面も皿に見
直すことができました。


